GYNEMED

Mitarbeiter im technischen AuBendienst (Nord-, West-, und Zentraldeutschland) (m/w/d)

Die Firma Gynemed GmbH & Co. KG widmet sich seit ihrer Grindung im Jahr 1998 der Entwicklung,
Herstellung und dem Vertrieb hochwertiger Medizinprodukte fiir die Reproduktionsmedizin. Sowohl in
Deutschland, als auch im Ausland kénnen wir auf eine erfolgreiche Geschéaftsentwicklung in diesen
Bereichen zuriickblicken.

Seit Januar 2006 bieten wir als Exklusivdistributor hochwertige Laborgerate von renommierten Firmen
wie IVF-Tech (Ddnemark), Hamilton Thorne (USA) und Astec (Japan) inklusive Service und Wartung an.
Durch Kooperation mit weiteren spezialisierten Firmen und eigenen Entwicklungen, wie z. B. einem High-
End-Antivibrationstisch, sind wir in der Lage, komplette IVF-Laboratorien anzubieten und einzurichten.
Ebenso nehmen wir stets gerne Anregungen von Anwendern auf und entwickeln kundenspezifische
Produkte in Zusammenarbeit mit Biologen, Arzten und Laborpersonal. Kundennihe steht bei uns an erster
Stelle. Unsere Kunden schatzen neben der kompetenten Beratung und dem optimalen Service durch
unsere Mitarbeiter vor allem deren intensive, vertrauensvolle, weit tiber das Gbliche MaR hinausgehende
Betreuung und Unterstlitzung.

Zur Unterstitzung suchen wir zum nachstmadglichen Zeitpunkt einen Mitarbeiter (m/w/d) fur den
technischen AuRendienst.

Aufgabenfeld:
- Installation, Qualifizierung und Wartung von Laborgeraten in reproduktionsmedizinischen

Laboren (national (Schwerpunkt Nord-, West und Zentraldeutschland) und gelegentlich im
angrenzenden EU-Ausland).

- Unterstiitzung unserer nationalen- und internationalen Kunden bei technischen Fragestellungen
vor Ort und am Telefon.

- Ansprechpartner fir unseren AuRendienst bei technischen Fragestellungen.

- Planung und Installation von reproduktionsmedizinischen Laboren.

- Einweisung und Schulung des Laborpersonals im Umgang mit den Geréaten.

Anforderungsprofil:
- Abgeschlossene Berufsausbildung/Studium in einem technischen Berufsfeld vorzugsweise
Medizintechnik.
- Berufserfahrung mit direktem Kundenkontakt, gerne im technischen AuRRendienst.

- Kenntnisse im Umgang mit SAP (Erstellung von Angeboten etc.) sind von Vorteil.

- Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift.

- Hohe Kommunikationsfahigkeit, Offenheit und Wunsch, abteilungs- und landeriibergreifend zu
arbeiten.

- Hohe Reisebereitschaft sowie ein vorhandener Fiihrerschein der Klasse B.

- Wohnort in NRW oder Zentraldeutschland wiinschenswert.

Wir bieten:
- Eine vielseitige und interessante Beschéaftigung in einem innovativen Feld mit direktem
Kundenkontakt.
- Die Moglichkeit zur fachlichen und persénlichen Weiterbildung.
- Die Moglichkeit zum ,Home Office”.
- Ein hochqualifiziertes und kommunikatives Team mit flachen Hierarchien.

Contact: Dr. Julia Heinzmann (julia.heinzmann@gynemed.de)



